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Christina Sundman tror att operatérernas behov att férsvara sina marknadsandelar och skapa nya intéktstrommar ska ge vind i seglen fér Challenger

Mobiles 16sning f6r mobil voip.

FOr operatorer som vagar

Med mobil voip kan operatorer erbjuda foretag
billigare utlandssamtal. Svenska Challenger Mobile
forsoker fa mobiloperatorerna med pa noterna.

¢ Mobil voip ir inte helt
okontroversiellt i mobil-
branschen. Men sedan opera-
toren Tre lanserade sin Skype-
mobil i oktober forra dret har
andra vindar si smatt borjat
blésa, enligt Christina Sundman,
vd for Challenger Mobile.

— Operatérerna har redan
tappat prisstrommar till mobil
voip. Med oss far de ett nytt
sitt att konkurrera om kun-
derna genom att kombinera
gsm och voip, framhéller hon.
De far ocksa ett verktyg f6r
att ta marknadsandelar i nya
geografiska omraden utan att
behova ha en gsm- eller 3g-
licens.

Tjinsten som driftas helt
och hillet av Challenger lan-
serades under 2007. I nuliget
har dock Challenger Mobile

bara lockat en operatér, vilken

var inte offentligt vid denna
tidnings pressliggning.

SO6mlidst i ndsta version
For att anvinda tjinsten beho-
ver kunden en sirskild klient
till sin mobiltelefon. I dagsliget
finns bara stéd f6r Nokias N-
och E-serier, men fler telefon-
modeller ska kunna anvindas
med nista version. D4 ska det
ocksa bli méjligt att somlost
torflytta sig mellan gsm-, 3g-
och wlan-nit under samtalets
ging. Den versionen beriknas
bli klar under iret.

Utgangspunkten ér att rena
sip-samtal dr gratis, oavsett nit-
verkstyp, medan internationella
mobilsamtal férvandlas till natio-
nella om man ringer via ett wlan
till Challenger Mobiles server.

— Operatorerna bestimmer
affirsmodellen, men vi rekom-

menderar ett ligre fast pris for
tjinsten, berittar Christina
Sundman.

Battre ljudkvalitet

For att ringa ett sip-samtal via
mobiltelefonen krivs hastig-
heter om minst 24 kbit/s. Enligt
Christina Sundman har Challen-
ger Mobile arbetat mycket med
att fa ordning pa ljudkvaliteten.

— Det gar aldrig att garan-
tera ljudkvaliteten f6r mobil
voip. Ibland liter det bittre in
gsm men det skiftar. Jag tycker
att vi gitt forbi tiden med dalig
kvalitet, med reservation for
oppna, overtrafikerade nitverk,
siger hon.

Att wlan-nit ofta ir en
betaltjinst ser hon diremot inte
som négot storre hinder.

— Minga stadsniit och kol-
lektivtrafik erbjuder samtidigt
fri uppkoppling och de flesta
ringer fran kontor eller hemmet
dir det idag ofta finns wlan, till-
bakavisar Christina Sundman.

Sedan ett ar tillbaka har
Challenger Mobile fatt rejilt
med uppmirksamhet. Foretaget
nominerades for drets innova-
tion vid Mobilgalan i héstas,
som drets operatorstjinst vid
GSMAs Mobile Innovation
Global Awards i Barcelona och
har nyligen utsetts som ett av
branschens mest innovativa
féretag av VON Magazine och
Internet Telephony Magazine.

Nista steg ir nu att bygga
upp en forsiljningsorganisation
runt om i virlden. Christina
Sundman ser féretag som en
stor malgrupp for operatdrerna,
framfor allt sma och medelstora
foretag som inte satsar pa egna
16sningar.

— Foretagen dr en pris-
kinslig sektor. Genom att
erbjuda billiga utlandssamtal
far operatorerna en méjlighet
att bygga upp en storre kund-
lojalitet, hivdar hon.
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